
 

 

 

 

 

«ЛОГИКА СЭД. СПО» НА ПЛАТФОРМЕ JBOSS 

Описание функциональности системы 

 

 

 

Артем Захаров 

Руководитель отдела 

 

Москва, август 2015 

 

 

 

 



Описание функциональности «Логика СЭД. СПО» на платформе JBoss 2 

СОДЕРЖАНИЕ 

1. Описание и назначение системы .............................................................3 

2. Преимущества системы .........................................................................4 

3. Архитектура системы ............................................................................5 

4. Функциональные возможности системы ....................................................6 

5. Описание модулей ...............................................................................6 

6. Основные автоматизируемые процессы ................................................... 10 

7. Развитие решения .............................................................................. 11 

8. Опыт внедрения ................................................................................. 11 

8.1. Агентство по ИТ Республики Башкортостан ........................................ 11 

8.2. ФСИН России .............................................................................. 12 

9. Полезные ссылки ............................................................................... 13 

10. О компании «Логика бизнеса» ............................................................... 14 

11.  Контакты технической поддержки.......................................................... 14 

 

  



Описание функциональности «Логика СЭД. СПО» на платформе JBoss 3 

1. ОПИСАНИЕ И НАЗНАЧЕНИЕ СИСТЕМЫ 

Решение «Логика СЭД. СПО» разработано на основе платформы свободного 

программного обеспечения JBoss (далее — СПО Jboss). 

JBoss — платформа для инновационных и масштабируемых Java-приложений, 

занимающая лидирующие позиции на рынке СПО. Сервер приложений JBoss, 

поставляемый с открытым исходным кодом, обеспечивает сбалансированное 

сочетание инновационных технологий и высокого уровня надежности, отвечающего 

требованиям масштабных организаций. 

Решение предназначено для автоматизации управленческого документооборота 

и делопроизводства, отвечает требованиям органов государственной власти 

и позволяет построить единую систему управления документами на нескольких 

иерархических уровнях органов власти или предприятий холдинга. 

Решение «Логика СЭД. СПО» ориентировано на средние и крупные коммерческие 

и государственные предприятия, имеющие большое количество территориально-

распределенных подразделений и контрагентов, а также позволяет решать 

следующие управленческие задачи: 

 Максимально безбумажный уровень внутрикорпоративного документооборота 

 Повышение эффективности работы с заявками 

 Обеспечение качественного контроля исполнения поручений руководителей 

 Работа с нормативно-правовой документацией и юридически значимым 

документооборотом 

«Логика СЭД. СПО» может выступать основой для комплексной информационной 

системы органов власти типа «электронного правительства» обеспечивающей: 

 Межведомственный электронный документооборот 

 Архивное хранение электронных документов 

 Порталы с информацией о государственных услугах 

 Предоставление государственных услуг по принципу «единого окна» 

и автоматизацию административных регламентов 

Благодаря внедрению «Логика СЭД. СПО» компания сможет: 

 Обеспечить автоматизированное управление документами и процессами 

их обработки, в том числе учета и контроля на всем жизненном цикле 

электронного документа 

 Снизить трудоемкость и сократить сроки исполнения документов в рамках 

компании 

 Повысить прозрачность и открытость деятельности 

 Повысить уровень исполнительской дисциплины, управляемость 

 Повысить качество оказания государственных услуг 

 Снизить расходы на обеспечение работы органов власти 

 Повысить оперативность взаимодействия между подразделениями 

 Обеспечить эффективное межведомственное электронное взаимодействие 

на всех уровнях организации 
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 Сократить время на пересылку документов из филиалов в центральный офис, 

снизить риски потери документов 

 Повысить скорость и эффективность поиска документов по известным 

реквизитам, независимо от места хранения документа 

 Придать официальный статус электронным формам межведомственного 

взаимодействия путем использования электронной подписи 

 Обеспечить подключение территориально распределенных организаций 

2. ПРЕИМУЩЕСТВА СИСТЕМЫ 

«Логика СЭД. СПО» имеет следующие преимущества:  

 Удобный интерфейс системы, интуитивно понятный пользователям. 

В системе предусмотрены автоматизированные рабочие места (АРМ) 

для различных групп пользователей: АРМ Министра, АРМ Руководителя, АРМ 

Делопроизводителя. АРМ предоставляет пользователю только 

те инструменты и данные, которые нужны ему в работе, тем самым 

обеспечивая оптимальный набор функций для выполнения конкретных 

операций 

 Открытый код. Система «Логика СЭД. СПО» — одна из немногих систем 

на российском рынке СЭД, поставляемых с открытым кодом. Открытый код 

имеют также платформа и СУБД системы. Это позволяет построить решение 

для управления документами полностью на продуктах СПО. Открытый код 

позволяет максимально упростить процесс сертификации ФСТЭК и получить 

значительную независимость от поставщика. Среди других преимуществ СПО 

— отсутствие отчислений на лицензии 

 Быстрая автоматизация процессов. В системе «Логика СЭД. СПО» уже 

имеются заранее настроенные процессы работы с документами, 

свойственные традиционному документообороту. Также система содержит 

элементы конструктора, позволяющие в короткие сроки создать и настроить 

любые новые процессы. За счет чего достигается максимальный уровень 

автоматизации рабочих процессов 

 Веб-доступ. Система предполагает работу через тонкий клиент, 

что в значительной степени сокращает затраты на внедрение. Пользователи 

работают с системой через наиболее распространенные веб-браузеры: 

Google Chrome и Mozilla Firefox 

 Мобильность и доступность. Система обеспечивает удаленный и мобильный 

доступ пользователей к работе с документами, включая мобильный клиент 

для устройств iPad на платформе iOS 

 Быстрое внедрение. Система — это тонкий клиент, не требующий установки 

дополнительного программного обеспечения на клиентских местах. 

Методика внедрения продуктов линейки «Логика ECM» отработана годами 

и большим количеством успешных проектов различного масштаба 

и ориентирована на реализацию проекта в сжатые сроки 

 Полностью открытый код системы дает возможность службам безопасности 

провести аттестацию системы на соответствие внутрикорпоративным 

и внешним стандартам безопасности. В систему встроена поддержка 

сертифицированных ФСБ России средств криптографической защиты 
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информации. С помощью этих средств реализуется использование усиленной 

квалифицированной электронной подписи (ЭП) 

 

Рис. 1. Сопоставление расходов на техническую поддержку СЭД на Microsoft и JBoss 

3. АРХИТЕКТУРА СИСТЕМЫ 

«Логика СЭД. СПО» построена по модульному принципу, который позволяет 

обеспечить наилучшие параметры по масштабируемости, полноте и достаточности 

применяемого функционала для решения задач. 

 

Рис. 2. Архитектура системы «Логика СЭД. СПО» 
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4. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ СИСТЕМЫ 

Перечень функциональных возможностей системы: 

 Поддержка полного маршрута обработки документа 

 Поддержка любых схем согласования документов 

 Сканирование документов с использованием потокового сканера 

 Рассмотрение документов в электронном виде 

 Быстрый доступ ко всем документам по рассматриваемому вопросу: 

категоризация и поиск документов 

 Списание документов в архив в соответствии с утвержденной в организации 

номенклатурой дел 

 Контроль исполнительской дисциплины: подготовка отчетов о выполнении 

поручений (промежуточных и финальных), контроль хода исполнения 

поручения 

5. ОПИСАНИЕ МОДУЛЕЙ 

Функционально решение «Логика СЭД. СПО» состоит из набора взаимосвязанных 

функциональных модулей разделов системы, предназначенных 

для работы с документами. 

Работа с документами 

Прием, обработка и регистрация 

входящих документов 

Распределение входящих документов 

Подготовка и оформление резолюций 

и поручений 

Ведение внутренней переписки 

Контроль исполнения документов 

Подготовка, согласование и передача 

на регистрацию документов 

Работа с обращениями граждан 

Учет, регистрация и отправка 

исходящих 

Обмен документами между 

инсталляциями системы 

Передача документов на хранение 

в архив 

Систематизация и обеспечение 

сохранности документов 

Оформление документов, создание 

шаблонов 

Вспомогательный функционал 

Уведомления, протоколирование 

Использование электронной подписи 

Межведомственный электронный 

документооборот (МЭДО) 

Штрих-кодирование, потоковое 

сканирование 

Почтовый сервер 

Интеграция 



 

Основной интерфейс системы 

 

Рис. 3. Личный кабинет пользователя 

К каждому разделу системы привязана определенная группа пользовательских 

представлений. Представления содержат документы, удовлетворяющие условиям 

отбора. Перечень представлений и разделов системы, доступных пользователю, 

зависит от роли пользователя в системе.  

Документы в пользовательских представлениях могут быть отсортированы по полям. 

Сортировка осуществляется щелчком мыши по названию нужного столбца. 

Таким образом, информация в основном интерфейсе СЭД структурирована 

следующим образом: 

 На первом уровне навигации расположены разделы системы 

 На втором уровне навигации расположены пользовательские представления. 

Пользовательские представления могут также иметь вложенности. 

Например, часть представлений разделов системы Личный кабинет, 

Кабинет помощника, Справочники, Архив могут содержать в себе группу 

представлений 

«Логика СЭД. СПО» обеспечивает возможность использования различных 

конфигураций cистемы для различных подразделений и групп сотрудников 

организации. 

АРМ Руководителя 

Автоматизированное рабочее место руководителя раздел СЭД, предназначенный 

для удобства работы пользователей с ролью Руководитель. 

АРМ Руководителя обеспечивает работу по принципу «Одного окна». То есть 

в рабочей области браузера располагается фрейм для отображения документа, 
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наложения визы и ссылки для перехода между рабочими папками, не требующий 

переходов на другие закладки, открытия других приложений и т.д. 

 

Рис. 4. АРМ Руководителя 

Изменение поручения 

 

Рис. 5. Изменение поручения 
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Внутренние модули: 

 МЭДО — модуль СЭД, предназначенный для взаимодействия участников 

межведомственного электронного документооборота через шлюз ФСО 

 ГОСТ — модуль СЭД, предназначенный для взаимодействия экземпляров 

СЭД, развернутой для текущей организации 

 ЭП — модуль электронной подписи, используется для наложения 

электронной подписи и позволяет визуализировать информацию 

о подписании и личности подписанта 

 Почта — почтовый сервис для отправки сообщений 

 Solr — модуль, отвечающий за индексацию вложенных документов (файлов) 

и осуществляющий полнотекстовый поиск 

 «Логика ЕСМ. Mobile» — модуль, необходимый для работы на iPad 

 LO-Converter — LibreOffice Converter, конвертер документов из большинства 

форматов в PDF-формат для отображения документа в автоматизированном 

рабочем месте (АРМ) и отправки по МЭДО 

Вынесенные модули: 

 ЭП — сервер, осуществляющий связь с удостоверяющим центром 

и выполняющий проверку валидности электронной подписи 

 «Логика ЕСМ. Mobile» — внешний прокси iReferent 

 ABBYY Recognition Server — модуль поддержки распознавания и потокового 

сканирования 

Интерфейс «Логика СЭД. СПО» ориентирован на решение задач разных категорий 

пользователей: 

Руководители  

 Четкое разграничение потоков документов 

 Сокращенные цепочки действий 

 Быстрое выполнение функций для принятия окончательного решения 

по документу 

Исполнители  

 Выполнение типовых функций по исполнению поручений и документов 

 Инициация процессов 

Делопроизводители  

 Регистрация документов 

 Работа с частными формами расширенного поиска 

 Работа с расширенным функционалом редактирования и контроля значений 

 Инициация процессов 

Помощники руководителей 

 Подготовка решений по документам для руководителя или вместо него 
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 Контроль документов руководителя 

Контролеры 

 Контроль хода исполнения поручений 

 Контроль хода движения документов 

 

Рис. 6. Обращение граждан 

6. ОСНОВНЫЕ АВТОМАТИЗИРУЕМЫЕ ПРОЦЕССЫ 

Обработка входящей и исходящей 

корреспонденции 

Обработка обращений граждан (ОГ) 

Обработка внутренней документации 

Обработка ОРД и НПА 

Рассмотрение документов 

Согласование документов 

Подписание документов 

Регистрация документов 

Ознакомление с документом «под 

роспись», рассылка 

Исполнение поручений и контроль над 

ходом их исполнения 

Сканирование и распознавание 

бумажных документов 

при использовании технологии 

потокового сканирования 

Рассылка уведомлений 

Передача документов в дело 

Создание резолюций (в том числе 

графических резолюций), поручений 

и назначение исполнителей 

Ввод, редактирование, хранение 

справочной информации 

Поиск документов по атрибутам 

Формирование и хранение истории 

редактирования документов в системе 

Подготовка аналитических 

и статистических отчетов 

по делопроизводству 

Журналирование действий 

пользователей 

Администрирование системы 

Управление полномочиями доступа 

к документам (права на чтение 

и редактирование отдельного 

документа для отдельных 

пользователей и групп пользователей) 



 

7. РАЗВИТИЕ РЕШЕНИЯ 

 Разработка модуля «Не регламентные отчеты» 

4-й квартал 2015 года 

 Разработка модуля «Автоматизация коллегиальной деятельности» 

1-й квартал 2016 года 

8. ОПЫТ ВНЕДРЕНИЯ 

8.1. АГЕНТСТВО ПО ИНФОРМАЦИОННЫМ ТЕХНОЛОГИЯМ 

РЕСПУБЛИКИ БАШКОРТОСТАН 

Параметры проекта: 

 До 4500 пользователей 

 27 министерств и ведомств 

 Более 180 подведомственных организаций 

 Документопоток более 500 тыс. документов в год 

Предпосылки и цели внедрения: 

 Повышение эффективности информационного и документационного 

обеспечения 

 Упрощение процедуры и сокращение сроков обработки документов 

внутреннего и внешнего документооборота 

 Обеспечение эффективного контроля исполнения поручений, приказов, 

распоряжений 

 Введение единого стандарта работы с электронными документами, 

обеспечивающего защищенность, управляемость и доступность документов 

 Повышение эффективности работы путем внедрения специализированных 

приложений и средств поддержки групповой работы 

 Упрощение процедуры и сокращение времени поиска документов 

по известным реквизитам, независимо от места хранения документа 

 Сокращение объема «бумажного» копирования документов в процессе 

рассмотрения документов 

Результаты проекта: 

 Эффективное межведомственное электронное взаимодействие между 

госорганами Республики. Обеспечение автоматизированного управления 

документами и процессами их обработки, в том числе учета и контроля 

на всем жизненном цикле документа 

 Придание официального статуса электронным формам межведомственного 

взаимодействия госорганов путем использования электронной подписи 

 Снижение трудоемкости и сокращение сроков исполнения документов 
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 Обеспечение безопасного удаленного и мобильного доступа пользователей 

к документам в соответствии с их компетенцией 

 Обеспечение информационного взаимодействия с СЭД органов госвласти 

РФ и органов госвласти других субъектов РФ 

 Возможность подключения территориальных органов федеральных органов 

исполнительной власти по Республике и органов местного самоуправления. 

Интеграция СЭД и системы госуслуг 

 Централизованный прием заявлений на оказание государственных 

и муниципальных услуг Республики через портал государственных услуг 

 Укомплектование заявлений на оказание государственных и муниципальных 

услуг документами, которые должны запрашиваться органами власти, 

ответственными за оказание государственных и муниципальных услуг, 

у других участников процесса 

 Обеспечение межведомственного взаимодействия при оказании 

государственных и муниципальных услуг 

8.2. ФСИН РОССИИ 

Параметры проекта: 

 До 30 000 пользователей 

 82 региона 

 Более 150 подведомственных организаций 

 Документопоток более 400 тыс. документов в год только в центральном 

аппарате 

Предпосылки и цели внедрения: 

 Ограниченность возможностей коллективной работы в территориально-

распределенной организации из-за использования различных 

информационных систем 

 Необходимость реорганизации процессов обработки документов во всех 

структурных подразделениях ФСИН России 

 Повышение эффективности информационного и документационного 

обеспечения в структурных подразделениях ФСИН России, а также 

учреждениях, непосредственно подчиненных ФСИН России 

 Обеспечение эффективного контроля исполнения поручений, приказов, 

распоряжений 

 Введение единого стандарта работы с электронными документами, 

обеспечивающего защищенность, управляемость и доступность документов 

 Повышение эффективности работы сотрудников в структурных 

подразделениях ФСИН России, а также учреждениях, непосредственно 

подчиненных ФСИН России 

 Упрощение процедуры и сокращение времени поиска документов 

по известным реквизитам, независимо от места хранения документов 

 Сокращение объема «бумажного» копирования документов в процессе 

рассмотрения документов 
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Результаты проекта: 

 Эффективное межведомственное электронное взаимодействие 

с организациями 

 Автоматизированное управление документами и процессами их обработки 

 Снижение трудоемкости и сокращение сроков исполнения документов 

в структурных подразделениях ФСИН России, а также учреждениях, 

непосредственно подчиненных ФСИН России 

 Обеспечение безопасного удаленного и мобильного доступа пользователей 

к документам в соответствии с их компетенцией 

 Обеспечение информационного взаимодействия с СЭД органов 

государственной власти Российской Федерации и органов государственной 

власти других субъектов Российской Федерации с помощью МЭДО 

 Обеспечение информационного взаимодействия между экземплярами СЭД, 

установленных в структурных подразделениях ФСИН России, а также 

учреждениях, непосредственно подчиненных ФСИН России с помощью 

формата взаимодействия ГОСТ 

Архитектура решения: 

 Многоуровневая вертикально-интегрированная структура 

 Территориальная удаленность структурных подразделений ФСИН России, 

а также учреждений, непосредственно подчиненных ФСИН России 

 Сложные схемы документопотоков и разнообразие технологий работы 

с документами 

9. ПОЛЕЗНЫЕ ССЫЛКИ 

 Сайт компании «Логика бизнеса» 

http://www.ecm.blogic20.ru  

 Демо-доступ к системе «Логика СЭД. СПО» на платформе JBoss 

http://ecm.blogic20.ru/logikaecm/government/demo   

 Глоссарий «Управление корпоративным контентом» 

http://ecm.blogic20.ru/analytics/ecm-glossary  

 Партнеры компании «Логика бизнеса» 

http://ecm.blogic20.ru/partners/list  

 Каталог партнерских решений 

http://ecm.blogic20.ru/partners/partner-solutions  

 Электронная книга по ECM «8 причин для стратегического управления 

информацией» 

http://www.i-love-bpm.ru/novaya-kniga-po-ecm-vosem-prichin-dlya-

strategicheskogo-upravleniya-informaciey 

http://www.ecm.blogic20.ru/
http://ecm.blogic20.ru/logikaecm/government/demo
http://ecm.blogic20.ru/analytics/ecm-glossary
http://ecm.blogic20.ru/partners/list
http://ecm.blogic20.ru/partners/partner-solutions
http://www.i-love-bpm.ru/novaya-kniga-po-ecm-vosem-prichin-dlya-strategicheskogo-upravleniya-informaciey
http://www.i-love-bpm.ru/novaya-kniga-po-ecm-vosem-prichin-dlya-strategicheskogo-upravleniya-informaciey
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10. О КОМПАНИИ «ЛОГИКА БИЗНЕСА» 

«Логика бизнеса» (ГК «АйТи») — компания, специализирующаяся на разработке 

и внедрении ведущих на российском рынке ECM-инструментов. Линейка продуктов 

«Логика ECM» включает СЭД на разных платформах, системы для электронных 

хранилищ данных и архивов, решения для использования ЭЦП.  

«Логика бизнеса» реализует масштабные проекты по созданию электронных 

хранилищ неструктурированной информации и систем управления 

документооборотом в государственных структурах, крупнейших российских 

компаниях нефтяного, телекоммуникационного и других секторов экономики. 

ECM-система «Логика ECM» успешно используется сегодня как коммерческими 

компаниями различного масштаба, так и федеральными/региональными органами 

власти, среди которых: Федеральная налоговая служба РФ (крупнейшая система 

документооборота в России — более 120 тысяч пользователей), Федеральная служба 

государственной регистрации, кадастра и картографии РФ, компании МТС 

(крупнейшая корпоративная СЭД в России — более 25 тысяч пользователей), 

АФК «Система», НК «Роснефть», АК «Транснефть», Tele2 Россия, Россельхозбанк. 

11. КОНТАКТЫ ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ 

Департамент разработки тиражных программных продуктов 

ООО «Логика бизнеса»  

Адрес для контактов: 

115280 Москва, ул. Ленинская Слобода, д.19, стр. 6 

Телефоны: +7 (495) 974-79-79, 974-79-80 

Факс: +7 (495) 974-79-90 

Web: http://ecm.blogic20.ru/logikaecm/government  

Электронная почта: support@blogic20.ru  
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